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Titel: Organisatorische Hinweise für Besucherinnen und Besucher mit Behinderu ngen 

Barrierefreiheit 
Der Besuch des Deutschen Bundestages (Reichstagsgebäude, Jakob-Kaiser-Haus, Paul-Löbe-Haus, 
Marie-Elisabeth-Lüders-Haus) ist barrierefrei. Insbesondere folgende Maßnahmen und Angebote 
befördern die inklusive Teilhabe an den Besuchsformaten des Deutschen Bundestages: 
 
Menschen mit körperlichen Bewegungseinschränkungen und Menschen im Rollstuhl  
- Ein barrierefreier Zugang über Rampen und den Eingang West C ermöglicht allen eine Besich

tigung des Reichstagsgebäudes. (Das Jakob-Kaiser-Haus, das Paul-Löbe-Haus und das Marie-
Elisabeth-Lüders-Haus sowie die übrigen Liegenschaften verfügen ebenfalls über barrierefreie 
Zugänge.) 

- Für den Notfall stehen zwei Rollstühle auf der Besucherebene bereit. 
- Behindertentoiletten befinden sich auf jeder Etage (Nord- und Südseite). Ein Betreuungsraum 

für Menschen mit Behinderungen steht im Reichstagsgebäude (Parlamentsärztin) zur Verfü
gung. 

 
Hörbeeinträchtigte und gehörlose Menschen 
- Durch Induktionsschleifen, die in die Brüstungskanäle eingesetzt sind und die Verstärkerfunk

tion von Hörgeräten unterstützen, wird das Zuhören bei Plenardebatten und den Vorträgen auf 
der Besuchertribüne erleichtert; diese technischen Voraussetzungen sind auch in den großen 
Fraktionssälen vorhanden. 

- Sofern ein diesbezüglicher Bedarf frühzeitig schriftlich angemeldet wird, werden für Gruppen 
von mindestens zehn Teilnehmern Gebärdendolmetscher eingesetzt. 

- Für den Kuppelbesuch wird ein Videoguide Reichstagskuppel (Übersetzung des Textes des 
Audioguides in Deutsche Gebärdensprache und Leichter Sprache) angeboten; für Hörgerätetra
gende besteht die Möglichkeit, das Ausgangssignal des Audioguides mit Hilfe der „T-Stellung“ 
des Hörgerätes zu verstärken. 

 
Sehbeeinträchtigte und blinde Menschen 
- Die Bewegungs- und Orientierungsmöglichkeiten werden insbesondere durch Brailleschrift 

sowie Bandansagen in den Aufzügen unterstützt.  
- Auf der Plenarsaalebene stehen an exponierter Stelle ein Tastmodell des Reichstagsgebäudes, 

ein Tiefenrelief von Plenarsaal und Kuppel sowie ein Umgebungsrelief vom Parlaments- und 
Regierungsviertel. 

- Bei Bedarf werden zielgruppenspezifische Führungen durchgeführt, bei denen das Gebäude 
und seine Besonderheiten ausführlich beschrieben werden. 

- Stark sehbeeinträchtigten und blinden Menschen wird im Rahmen einer Hausführung die 
Möglichkeit gegeben, den Plenarsaal zu begehen („Tastbesuch“). 

- Für den Kuppelbesuch wird der Audioguide Reichstagskuppel mit Audiodeskription und 
Tastkoffer angeboten. 
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Menschen mit Lernschwierigkeiten und Lernbeeinträchtigungen 
Die Honorarkräfte des Besucherführungsdienstes stellen ihre Vorträge bzw. Hausführungen auf 
die Wahrnehmungs- und Verarbeitungsmöglichkeiten der Teilnehmer ab. 
 
Barrierefreiheit im Deutschen Dom am Gendarmenmarkt 
- Die Parlamentshistorische Ausstellung im Deutschen Dom wurde mehrfach auf ihre Eignung 

für Menschen mit Behinderungen überprüft, zuletzt im Mai 2009 durch Albatros e.V. im Auf
trag des Berliner Landesbeauftragten für Menschen mit Behinderungen. Die Ausstellung ist in 
die Datenbank „mobidat“ aufgenommen worden. 

- Ein barrierefreier Zugang ist über den Seiteneingang möglich, der mit Gegensprechanlage und 
Kamera ausgerüstet ist. Das Aufsichtspersonal ist Menschen im Rollstuhl und Menschen mit 
körperlichen Bewegungseinschränkungen behilflich. 

- Alle Ebenen der Ausstellung sind über einen für Rollstühle geeigneten Aufzug erreichbar. 
- Für Notfälle steht ein Rollstuhl bereit. 
- Die Honorarkräfte richten ihre Führungen auf die Wahrnehmungs- und Verarbeitungsmöglich

keiten der Teilnehmer aus (z. B. bei Besuchern von Förderschulen). 
 
Parkplätze 
Der Deutsche Bundestag verfügt nicht über Besucherparkplätze. In der Paul-Löbe-Allee – in un
mittelbarer Nähe zum Reichstagsgebäude – sind Behindertenparkplätze ausgewiesen. 
 
Informationsquellen im Internet 
Insbesondere folgende Internet-Links sind für die Planung einer Berlin-Reise hilfreich: 
 
http://www.berlin.de/lb/behi 
Informationen über spezielle Veranstaltungen und Freizeitangebote, Serviceadressen, Verkehrs
systeme, öffentlichen Personennahverkehr, Behindertenfahrdienste, Restaurants etc. 
 
http://www.mobidat.net 
Datenbank mit Informationen über Restaurants, Hotels, Freizeit-, Sport-, Kulturangebote,  
Verkehrssysteme, Öffentlicher Personennahverkehr, Parkplätze, Toiletten etc. 
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